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Préambule

La question de la prévention est majeure quand on parle des éléves en difficulté de comportement.
Ce document apporte aux équipes quelques pistes, celles-ci peuvent étre confortées par des formations (stages
départementaux, stage-école ou établissement) dans le cadre du Plan académique de formation.

Un éléve au comportement gravement perturbateur manifeste des comportements scolaires s’écartant de la norme
socialement acceptable et occasionnant des difficultés d’adaptation a ceux qui I'entourent et a lui-méme.
Ces difficultés comportementales s’inscrivent dans :
» une fréguence : caractére répétitif des comportements inappropriés,
» une durée : la période de temps depuis laquelle ces comportements sont présents,
* une intensité : la gravité de ces comportements et des conséquences qu'ils occasionnent,
* une constance : leur présence dans différents contextes de vie de 'éléve.
D’apres un document de la DSDEN de /’Yonne

A. Vivre et apprendre ensemble

1- Travailler en équipe : la communauté éducative au service d'une école bienveillante et rassurante pour
tous

Les difficultés liees a la gestion des éléves a comportement perturbateur peuvent conduire a déstabiliser les
adultes. Elles rendent nécessaires une cohérence du cadre éducatif, des attitudes et des actions de tous les
adultes pour éviter que ces éléves ne se glissent dans les « failles » et contradictions éducatives.

Un projet commun qui définit les objectifs et les moyens pour les atteindre est donc essentiel :
e prise en compte des difficultés comportementales dans la classe et pendant les moments de vie sociale
(repas, récréations,...) ;
e temps et modalités de partage des informations entre professionnels ;

o formation et suivi par des personnes ressources (conseillers pédagogiques spécialisés et de
circonscription, enseignants spécialisés, RASED) ;

e actions coordonnées et graduées en cas de crise.

> Collaborer activement avec la famille.

Il s'agit d'impliquer les parents (ou les tuteurs) dés le début et de s'assurer de leur collaboration, selon leurs
moyens et leurs forces.

Les rencontres doivent étre réguliéres et pas uniquement centrées sur les difficultés comportementales. Il faut
aussi faire connaitre les réussites et les progres, si petits soient-ils. Des moyens d'échanges programmés peuvent
étre installés : fiche de comportement, contrat...

Les familles peuvent nous donner des indications sur les centres d'intéréts de leur enfant.

2- Un cadre contenant et sécurisant

Le non-respect des fonctionnements sociaux et des réglements est la caractéristique de ce public. Il est possible
d'améliorer cette relation en aidant I'enfant & se réinscrire comme membre d'un groupe.

Il est important de construire un cadre contenant et sécurisant avec la loi (le réglement de linstitution, de
I'établissement et de la classe). Le réglement doit étre construit comme un moyen de sécuriser I'enfant par la
définition de ses droits. Les devoirs qui découlent de ces droits seront définis ensuite.
Le respect du cadre est réqulier, tout au long de la journée et de lI'année. Il y a une pérennité des réactions de
I'enseignant et de I'équipe.
Exemples :

J'ai le droit de me lever en classe, mais je sais que je ne dois pas courir.

J'ai le droit de chuchoter parce que je sais que je ne dois pas déranger les autres.

Les régles sont connues, comprises, partagées. Elles sont peu nombreuses et nécessaires a la vie en société.
Elles sont positives (elles décrivent une action a faire plutbt qu'a ne pas faire), raisonnables, sécurisantes et
favorisent la responsabilisation de I'éleve. Elles garantissent un traitement équitable.

Cette loi est évolutive et se construit au fur et a mesure des événements de la vie du groupe et son application fait
I'objet de renforcement positif (valoriser les bons comportements, aussi minimes soient-ils).

L'enfant avec des difficultés de comportement a besoin d'un cadre relationnel bienveillant pour se lancer dans les

apprentissages. La croyance dans ses capacités a changer de comportement est une base de sa résilience.
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L'empathie, I'écoute (de ce qu'il a a dire, de ce qu'il ressent), I'échange et I'observation sont des attitudes propices
a cette relation.

3- Observation de I'éleve

N

Il s'agit de passer d'une observation spontanée menée lors des situations difficiles a une observation plus
construite. Elle permet de sortir d'une impression générale souvent négative, pour identifier des points positifs, des
schémas comportementaux récurrents qui permettent de comprendre l'enfant et éventuellement d'intervenir
rapidement avant I'entrée dans le trouble comportemental ou de limiter I'aggravation des situations.

4- Travailler avec un AESH et/ou des suivis extérieurs

Dans tous les cas, il convient de se concerter avec I'AESH afin de prévoir a I'avance les adaptations pédagogiques
et la posture a tenir en cas de comportements « difficiles » de I'éléve.

A partir de I'observation de I'éléve, 'AESH pourra bien souvent anticiper les crises ou les désamorcer. Il pourra a
I'occasion éloigner I'éléve du groupe classe.

L'intervention de professionnels extérieurs (SESSAD) peut aussi aider I'équipe éducative a comprendre certains
comportements et apporter des aides et des outils.

5- Pratiques corporelles de bien-étre

Le corps est a la fois le médiateur et le reflet des tensions et malaises de I'enfant.

L'enfant en difficulté nous envoie des messages corporels, des signes qui peuvent étre décryptés (comportement
agressif, inattention, manque de concentration...). Ces postures corporelles et attitudes sont a considérer comme
I'expression du mal-étre de I'enfant dans la classe.

Des exercices peuvent étre pratiqués dans la classe, la salle d'EPS, la cour, le couloir ou méme a la maison.

Cette pratique repose sur des exercices de respiration simples qui aident peu a peu a se recentrer sur l'instant
présent et a prendre du recul par rapport a l'agitation et aux « ruminations ».

Eline Snel
o CALME
v paa B sl TINENT
| —* corporelles

de bien-étre

Micux gérer sa classe

LE PREMIER LIVRE OE MEDITATION
POUR LES ENFANTS
OES A 10 ANS
Une méthode simple S
et qui marche! -

B. Pistes pédagogiques
1- Planifier les transitions - Gérer et structurer I'environnement temporel et spatial

Ces éleves sont particulierement inquiétés et perturbés par les transitions, vécues comme des ruptures et
nécessitant des capacités d'adaptation dont ils sont dépourvus.

Leur difficulté & se situer dans une histoire, un déroulement temporel, les rend sensibles aux incertitudes, a
I'inconnu, aux changements.

L'organisation spatiale et temporelle est un moyen fort de réassurance et de réinscription dans une histoire
collective.
> Débuter et terminer les activités habituelles avec les rituels et codes connus des éléves : comptine
préalable a une activité, a I'entrée dans la classe ; organisation du plan de travail.

» Montrer la succession des taches qui vont étre demandées, permet de faciliter la compréhension des
attentes pendant les moments d'apprentissage.
L'emploi du temps et les horaires sont prévisibles et clairement formulés.
A défaut, avec un déroulement de journée morcelé (prises en charge multiples), ils ont l'impression,
faute de repéres et de mémoire, d'étre manipulés par les adultes et réagissent.
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> Mettre en place un emploi du temps reprenant toutes les activités (méme hors scolarité) de la semaine
(mercredi, samedi et dimanche envisageables) adapté a la compréhension de I'éleve, est rassurant et
structurant.

Exemple d'un emploi du temps d'un éléve a besoins particuliers :

Ma semaine a I’école

LUNDI MARDI MERCREDI JEUDI VENDREDI
Je m’installe Je m’installe Je m’installe Je m'installe Je m’installe
Questionner le Anglais Questionner le EMC Francais
monde monde
Activité plaisir /
Pause cognitive : i . . . s
& partir d’un centre Mathématiques Francais Mathématiques Activité plaisir
d’intérét
Lecture Activité plaisir Mathématiques Activité plaisir Mathématiques
Activité plaisir Questionner le Activité plaisir Ecriture Activité plaisir
monde
Je sors Je sors Je sors Je sors Je sors

» L'emploi du temps sur la journée est conseillé. Il est disposé sur la table de I'éléve qui barre ou coche
chaque activité au fur et a mesure. Le timer ou minuteur est utilisé pendant les séances d'apprentissage,
mais aussi pendant l'activité plaisir.

» Cette structuration temporelle peut étre renforcée par une utilisation particuliére des espaces de travail et
de lecture, l'installation de « sas » a certains moments de la journée.
Lorsque I'éleve manifeste de l'agitation, avant un éventuel passage a l'acte (d'ou la nécessité d'une
bonne observation et connaissance de I'éléve), un passage momentané (temps imposé par I'enseignant
ou ressenti par I'éleve) dans un endroit isolé de la classe peut lui permettre de souffler avant de revenir
dans le groupe.
Cet isolement ne doit pas étre percu comme une mesure punitive, mais comme une possibilité de se
poser, se calmer, décompresser.

» Expliquer ce temps de pause aux autres éléves pour éviter le sentiment d'injustice de la part de ses pairs.
» Ne pas essayer d'interagir avec I'éléve lorsqu'il utilise cette possibilité d’isolement.

» Prévoir une activité de réserve plus accessible et appréciée par I'éleve aprés un travail intensif. On peut
s'appuyer sur ses centres d'intérét (lecture d'un album, coloriage, dessin, ordinateur...). Ce temps doit
aussi étre visualisé sur le timer.

2- Structurer et gérer les relations sociales et affectives

L'apprentissage des émotions est incontournable pour les enfants. Il est essentiel qu'ils sachent les reconnaitre,
les nommer, les exprimer et les gérer, parce qu'elles interviennent dans le développement des habiletés sociales
et dans la compréhension du monde et des autres. Une bonne gestion des émotions diminue considérablement le
nombre de crises.

Cette dimension est présente dans les programmes (Programme d'Enseignement moral et civique - cycle 2 et
cycle 3 - Annexe BO n°11 du 26 novembre 2015).

Enseignement moral et civique - BO n°11 du 26 novembre 2015 :

Cycle 2 Cycle 3

Partager et réguler des émotions, des
sentiments dans des situations et a propos
d’objets diversifiés : textes littéraires,
ceuvres d’art, documents d’actualité,
débats portant sur la vie de la classe.

- Connaissance et reconnaissance des - Diversité des expressions, des sentiments et
émotions de base (peur, colére, tristesse, des émotions dans différentes ceuvres (textes,
joie). ceuvres musicales, plastiques...).

- Connaissance et structuration du - Maitrise des régles de la communication.
vocabulaire des sentiments et des émotions.

Identifier et partager des émotions, des
sentiments dans des situations et a
propos d’objets diversifiés : textes
littéraires, ceuvres d’art, la nature, débats

Connaissances, :
portant sur lavie de la classe.

capacités et
attitudes visées
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- Expérience de la diversité des
expressions, des émotions et des
sentiments.

Se situer et s’exprimer en respectant les
codes de lacommunication orale, les
régles de I’échange et |le statut de
'interlocuteur.

- Travail sur les régles de la communication.

Mobiliser le vocabulaire adapté a leur
expression.

- Connaissance et structuration du vocabulaire
des sentiments et des émotions.

Accepter les différences.

- Le respect des pairs et des adultes. Les
atteintes a la personne d’autrui.

- Le respect des différences,
interconnaissance, tolérance.

- La conscience de la diversité des
croyances et des convictions.

Respecter autrui et accepter les
différences.

- Respect des autres dans leur diversité : les
atteintes a la personne d’autrui.

- Respect des différences, tolérance.

- Respect de la diversité des croyances et des
convictions.

- Le secours a autrui.

Exemples de

- Apprendre les techniques des « messages
clairs » pour exprimer ses émotions vis-a-vis
de ses pairs.

- Pratiquer le jeu théatral, le mime.

- Aborder la situation de handicap et la

- Pratiquer le jeu théétral, le mime.

- Jeux de réle.

- Activités de langage : langage de situation,
langage d’évocation.

- Discussion a visée philosophique sur le

pratique de pratique de l'inclusion scolaire. théme de la tolérance ou sur le théme de la
classe - Accepter le partage des taches dans des moquerie.
situations de recherche (grammaire, - La tolérance (en lien avec le programme
conjugaison, mathématiques...), de d’histoire).
coopération (EPS, éducation musicale, arts
visuels...) ou d’expérimentation (sciences).
Identifier avec les éléves les comportements attendus et enseigner les habiletés sociales (des

comportements qui permettent des relations sociales acceptables).

Exemples d'outils utilisés avec des éléves :

Exemple de fiche auto-évaluative :

Je n'arrive pas a travailler.

Je suis en colere. Je demande de l'aide.

Nelly m'aide a faire mon travail.

Je n'arrive pas a me calmer.

Je tape. Je préviens Nelly que je vais dans mon

/N coin pour me calmer.
D

L]
Je ne suis pas bien. — )
Maitresse n'‘est pas contente
Nelly n'est pas contente.

Tata n'est pas contente.

Je suis bien.

Maitresse est contente.
Nelly est contente.
Tata est contente.
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Exemple d’une bande des émotions :

content faché fatique jaime
N
|

crzvar . | .

tnste mal a la tete peur je naime pas
\ { /

. ! » | |

~

Exemple d’une échelle du bruit :

Signifier a I'éléve le comportement & adopter en fonction des différents moments ou des différents lieux, en plagant
un jeton dans la « bonne » colonne.

Je fais le silence Je chuchote Je parle Je parle Je crie
doucement normalement
Quand I'enseignant | Dans la bibliothéque Dans la classe A la maison Dans la cour
explique une
consigne Dans la classe avec
un camarade Dans la rue
Avec 'AESH

Valoriser les comportements adaptés ainsi que les acquis cognitifs plutdt que de sanctionner les comportements
inadaptés. Une fréquence élevée de renforcement positif est plus susceptible d'amener une amélioration du
comportement.
Les succés comportementaux sont annonces et célébrés. Les adultes renforcent les comportements responsables
et respectueux.

Avoir des attentes accessibles par I'éleve, donc adaptées a sa situation : mettre en place des contrats de
comportements en ciblant une ou deux conduites a améliorer sur une période d'au moins deux a trois semaines.

Le contrat de comportement est signé par I'enseignant, les parents et I'éleve. Il définit les actions de chacun
(comportement attendu clairement identifié et ciblé, aides apportées pour I'enseignant), le soutien de I'enseignant
et des camarades, la durée de sa validité et sa date de renégociation.

Le fonctionnement de la classe est axé sur la coopération des éléves et non sur la compétition.
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Exemple d'un contrat de comportement pour une durée définie de 2 ou 3 semaines :

Cette semaine, je m'engage a...

Dans la classe...

Lever la main pour prendre la
parole.

Réaliser entierement une tache
chaque jour.

Dans la cour de récréation, dans les couloirs, la cantine...

Jouer calmement et sans
violence avec les autres (sans
taper, sans pousser) pendant les
récréations.

Ranger quand on me le demande.

Je coche la case qui correspond a mon comportement a la fin de la période :

[] Jai respecté mes engagements.
[] Jai parfois eu des difficultés a respecter mes engagements.
[] Jdemai pas respecté mes engagements.

Pourquoi ?

L'avis de I'enseignant(e) :

Signatures

Des parents De I'éleve De I'enseignant(e)
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» Impliquer les autres éléves : le tutorat

Le tutorat est une possibilité auprés d'éleves qui peuvent avoir des accroches affectives. Il est a utiliser avec
précaution. Le tuteur doit étre volontaire et ses actions doivent étre définies (tutorer n'est pas faire a la place, ni
materner).

Cependant, il faut veiller a ne pas faire supporter par un seul éléve, les difficultés comportementales de son ou de
ses camarades.

3- Evaluer les compétences de I'éléve - Adapter les démarches et renforcer I'étayage

Les liens entre difficultés d'apprentissage et troubles du comportement sont étroits, et certains troubles ne sont que
la conséquence de ces difficultés d'apprentissage.
La construction de l'estime de soi et du sentiment de compétence passe par la réussite dans les apprentissages.

> Détacher I'évaluation de leur travail, de I'évaluation de leur personne. Les éleves en difficulté
d'apprentissage, au-dela du trouble du comportement, font un amalgame entre I'éleve et I'enfant qu'ils
sont ; pour eux, étre un mauvais éléve, c'est étre un mauvais enfant.

> Réaliser des évaluations pour connaitre précisément le niveau scolaire de I'éleve. Il semble que parfois
les compétences attendues dans un niveau de classe soient trop éloignées de celles de I'éleve.

» Proposer des activités auxquelles ils donnent du sens et qui les mobilisent.

Les travaux de groupe, les échanges, les modalités de travail qui utilisent le débat comme vecteur d'apprentissage
ne sont pas toujours pertinentes, méme si elles restent, au-dela d'un moyen d'apprentissage, un objectif a atteindre
pour les capacités relationnelles et sociales qu'elles développent. Elles nécessitent donc une attention particuliere
lors de leur mise en ceuvre.

Le séquencage des activités et des consignes avec reformulation permet le maintien de l'intérét.

> Adapter les aides.

Les outils d'aide (référentiels, cahier de régles...) sont adaptés et a sa portée.

La présence, les sollicitations et les encouragements de l'enseignant sont réguliers. lls peuvent s'exprimer
verbalement ou physiqguement : doigt pointé sur la donnée nécessaire, proximité physique, main sur I'épaule selon
les troubles.

» Terminer chague séquence avec un bilan de l'activit¢ permet d'avoir un rapide apercu de la
compréhension d'une notion : qu'avons-nous appris aujourd'hui ?

4- Soutenir la difficulté & apprendre et rassurer I'éléve

Il est nécessaire d'organiser son enseignement et son action pour répondre aux questions que les éleves se
posent, I'implicite d'une situation scolaire n'étant pas toujours acquis.
Le rassurer sur : ce qu'il doit faire, avec qui, combien de temps cela va durer et ce qu'il va faire apres.

e Proposer un emploi du temps visuel.

e Proposer une visualisation du temps qui passe (horloge, minuteur, timer...).

e Expliguer les changements d’emploi du temps.

La routine le stabilise. Les rituels le sécurisent. On peut, selon I'age des éleves, utiliser des photos pour indiquer
les différents moments de la journée et/ou des pictogrammes pour aider la compréhension des consignes orales et
soulager la mémoire de travail.
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Exemple : support(s) visuel(s), en complément d'une simple écoute, pour les taches a réaliser afin d’alléger la
mémoire de travail

ecris coche recopie compee
ecole
KR "8 =3
complete colo’ie relie découpe
vais a I'.éeal % F@ ><
entoure dessine rzpassz2 regarde
\§7 % ECO o
1
barre colle souligne écoue
) @ école
‘§\ ‘ —,@
<=

Prévoir un sous-main cycle 2 ou cycle 3, recto-verso (francais et mathématiques) pour rassurer I'éléve et favoriser
une meilleure autonomie.

5- Adapter les démarches et adapter son langage

> Adapter son langage (phrases courtes, vocabulaire simple).
Parler « concret » (éviter les doubles sens et les métaphores).
Parler a I'éleve face a face.
Parler lentement, distinctement en détachant les mots.

» Donner des consignes simples, une a la fois, les lire a I'éléve si nécessaire.
Lui proposer des activités accessibles en fonction de ses compétences réelles.
Décomposer l'activité en une succession de petites unités qui lui sont accessibles.
Accepter que I'éléve ne fasse pas tout ce que font les autres.
Proposer des photocopies s'il a des difficultés a écrire.
Prévoir des procédures de demande d'aide (en cas de difficultés, de fatigue...).

Mémento pour la gestion des éleves au comportement perturbateur - DSDEN39 — 2020
page 9/10



la crise

agérer

6- Apprendre

1BIsYDEad g of ‘ajE] 8| iUa] 8] ap Jajaue feunod
danb jenuas al'anb 58(7 ‘519) BLILE] 5] U0 SIBA 8 RUDIOLU SW S353I70 1] 8b s8d Xan SU 8P JUBLAAISIU| <- SJDIOW 80 SIBSSS JUBjUR.]

“asud
ewJsyagal ses ol yeud sesss ry snb jeiguas slanb sag (e w sassgy o) 0 anb ted WS4 SU 8P JUBUSMAI| <- 4.0 S0 S s winb sa.uny

C Fajdwang
» 8[acizpur snow Nk S10) anbeyd 2 SjURNU0d B 2 Ul SIS S0 JISSP SA0U NS IN| 33AR JanDiunuwwad jney ||
| 35113 B 3P Ul B| INE SUORUIAIAIUI §3] JanUI)

Jsy2g] 8] S84 &(js 0B e ) BIIE0 7 HE) 8] &1 SUNED SEIa)sal M) 8Nb INSSE, Wnan 8/ W 1abnog JsIe) sjusig maA sy BREpE]NoS
*jew ey in| uo,nb juigd a5 Ba2i3 1S

ijew

aig) 91 164 ] | &5 sjpuy | TIIDR0) € UCQUSNISI| '2)g) BlAUS] 8] JUSD 984 81 1B W $5536) 8 n) anb sed mas U 8P - SO ENEUNGE UOIUSAE
|05 8] IS =)} 8] Jaddey 25 B SIUSLIWOD 3A3[3] IS

: sedwexg

“EJI0501d 033 JUSAIOP B51

g uepuad no juene ans|3) apjusawainapauuoy sno| suuosiad arziuaid g) g sa0esSalU 53D 9S00 12 D, BIUSWAL[ED J3|fed INey ||
"SU0ISUS] 53D 255120 B] BI3SUOAE}

aina]esnale s1fop ap no senbsmig suswaanow sp sjdwaxs ‘USIN0S ap SpNME SUn J2U0SwWwe s nad vonenis &) anb poua

[1nb smeqies uou sjuswspodeed S3p o S10W 3P ‘581520 sap Jed aA3(3 ) B JNUSS SUlE) 3D 'SWIED A0S, P BIRINSSE,S JUBLSAISIUL|
‘BPMUNE,| 3P NESAU My Wou uos Jed se|edizul 3p 12 anala, ap 12uuosiad aoedsa | Je0edsal ap ‘sinaleliads s3) sigiseod

snda| JBUILIE,p 181USE INE) || Buuasied BS INS UOU 13 3A2|3,] 8P Juawapodwod 3] INg $320UaD SAPNNIE $3p J2)dO0E,p IUSIAL0D ||

SELID 9P $B82 UD UONENUNWLWOD 3p sadiould

UL Sp
HNESO0W 58] I8Y2a0 19 soedss
uoy suep Jafe xned mp ‘sugios
va sz m puenb ‘loFayaddey

Sadwaxa

“SaN3N
uoquanasd 8P sElAdE  sap
I8 US| $2p 248l B ayaUl Bp

Jawes
a5 g Jauawe, Jnod saubisuoo
o0 UONESIEUSW 8] SSUOAR) S

Jaued
assind ugoj anb unod aosse]
saULEINA 1] anb xnan & algioD
wa sios ny anb spusddivon ap

s adwag

"SUIESSSIEU 15 UCUSL
Np Spuewsp ap “egaa Uou
UONENUNWALSD Bl B S|JIsULSs 53
£1ns 2l 13 355E] 2Aaja) anb xnan
al anb a0 Jns gNUSd AUN3WAP 80

i

i}
sa)2e 590

Ja sgjoved sap vohesiuefiosag
S gdwsxg

2UIE} Jop
pnb 22 szsuad e spde snid 1ss.u

angie] ‘a10puod ap apad uz

WENOT JSOUCHED SIBA 8

; gjdwiaxg

“8|0uju03 3] 2upuzud Jnod
S39]USL0 JUOS aAsl3 P seasuad
53] €2)N0] ‘A00uod ap asud u3

1T

1T

*ajonuod ap apad ua

ajonuod ap asud

: U2 182 BAB[9,] 1S SUILLIZIAP T

“gla2 anod
J0UEYUOD Bp SAA[@ sap uefiDAud “analg dosiss uogenys e) ap aysousbuep 2p 2ubsp 2 snbabnfapr sapnype
Uz  JUaWaBANpUl NO  JURWAIANP Au g3l 12 sa)sab saw Jed agng| sajpnuod B sywsya ol @ sagR) Jsne
apie,| ap aydsayd ar “siejad 2 assed af noanod Sp aQn| SUn SUEp sUSS AW S UONEISISI7E U SLISW-I0W SINS S

MON

i)

g3l J2 s3joued SaW S0UU0D B JUusWSWED s3edep sw Bl e sodosd
gaLU suep (2)a30d {3A)I1931ID SINS 3 "SUONOLLS S8 8P S|QIUOI LS SINS B

za)sah

*§3JUESSIEULOD $3W ap J2 animbojoyafsd 1892 uow ap

UORIUO) US LOQUAAIZIUL] JaNioaya.p aINsaw ua sing ol 1= aynuaplf

e q 1o 1Zz0) Y pueniey’ 4 ‘safuoes 4 umaeiu xnany inod jusssud xoe spssadbe sjuswsiodwod sap vogsab e saude,q

Mémento pour la gestion des éleves au comportement perturbateur - DSDEN39 — 2020

page 10/10



